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志愿服务和体彩销售两不误

“三条腿”拓宽体彩空间

万雷雷，除了“销售状元”外还拥有一个“身份”

———志愿者。自从 2018年年底加入体彩行业后，万

雷雷把体彩销售和志愿服务都干得十分出色。

体彩为我开启崭新人生

2018年以前，万雷雷创业失败，亏了不少钱。当

时上有重病的父亲，下有两个年幼的孩子，他需要迅

速振作起来。经过多方考察、考虑，他卖掉了自己的

车，入行体彩，成为广饶县 11621体彩实体店的代销

者。

起初，万雷雷对体彩并不熟悉，体彩中心领导建

议他从竞彩入手，快速增加销售量。在一般人看来，

竞彩是所有体彩游戏中最难的，万雷雷偏偏要啃下

这块硬骨头。他跟同行学、跟购彩者学、从网站上学。

他说自己是一个好学的人，抽空就提上点礼物去业

务水平高的同行那里“取经”，也得到了很多人的帮

助。

短短两三年时间，他便从一个竞彩“小白”成长

为众人眼里的投注专家，店里的销量更是稳步攀

升，其中竞彩销量占全部销量的 90%以上。合法经

营、合规经营、诚信经营是万雷雷的经营信条，踏踏

实实地服务好购彩者是他的坚持，他说：“体彩是责

任彩票，那就从我做起，为购彩者提供便利。”众多

购彩者同万雷雷结下深厚情谊，他说：“这是体彩人

的本分。”

销量好了，收入多了，万雷雷给家人带来了更好

的生活。他表示，是体育彩票给他开启了崭新的生

活。

自愿加入救援志愿服务中心

开体彩实体店后，万雷雷意识到这是一份公益

事业，就想在销售之余多做一些对社会有益的事，去

帮助更多的人。2019年，他加入了广饶县蓝枫应急

救援志愿服务中心。

万雷雷的车上常备用于车辆救援的拖车绳、

电瓶线等工具，在路上遇到事故车辆，他总是帮一

把手。2020年一天，凌晨 1点多，万雷雷的手机收

到志愿者群里的一条车辆救援信息，位置偏僻，路

程难走，天黑视野差，志愿者群里未有人及时响

应。“我去吧”，他在群里回复了信息，抓了件衣服

便出发了。经过半个小时左右的车程才抵达救援

地点，原来该车由于长时间放置没电了，万雷雷拿

出工具，用自己的车给事故车搭上电，事故车顺利

发动，车主万般感谢。除了车辆救援，他还经常参

与走失人员寻找工作，仅 2021 年，万雷雷就参加

了 30 余次寻找走失人员的行动，无论白天或黑

夜，他随时出发。

此外，自 2020年新冠疫情发生以来，每年开学

季，万雷雷都参与校园消杀工作，为孩子们提供一个

安全的学习环境。每年高考季，他也会参与护送工

作，把考生和家长准时、安全地送到目的地。2021年

河南水灾发生后，他和同伴们星夜兼程赶往郑州、卫

辉等地，把广饶县武装部以及自发购买的救灾物资

送到受灾群众手中，事后收到了广饶县武装部颁发

的荣誉证书。

成立互助组开展更多志愿服务

万雷雷与其他几名体彩代销者共同成立了互助

组，大家除了在业务上互相促进外，还经常开展志愿

服务行动。

他们随东营体彩一起参加助学活动，为师生送

去体育器材。今年春节前，他们又随体彩中心慰问孤

寡老人。万雷雷和其他代销者自费购买了大米和油

等生活物资，连同体彩中心准备的鸡蛋等慰问品，一

同送到老人们手中。

万雷雷平时都会守在店里，他喜欢与购彩者多

交流，为他们服务。销售工作这么忙，他是如何平衡

志愿服务与体彩销售的？万雷雷介绍说，他一般会抽

空去参加志愿服务，遇到“紧急情况”时，他就在门上

挂一块牌子，留下联系方式，请购彩者有事随时“呼”

他。

就像雷锋同志说过的那样，把别人的困难当成

自己的困难，把同志的愉快看成自己的幸福。万雷雷

在体彩销售和志愿服务过程中就是这样做的，并且

做到了体彩销售和志愿服务两不误。

中国体育彩票是国家公益彩票，享有“公益事业

助推器”和“体育事业生命线”的盛誉。自 1994年全

国统一发行以来，中国体育彩票始终坚持走公益与

体育“两条腿走路”，两手抓两手硬的实践之路并不

断拓宽发展空间。

近期，在拓宽体育彩票事业发展空间的进程中，

各地体彩频频发力，致力于体彩公益建设、体彩品牌

打造、体彩市场培育等，在一手致力公益、一手助力

体育的同时，还为购彩者提供更多回馈，在公益、体

育、市场三方面多措并举，正在迎来“三条腿”走路的

可喜局面。

“三条腿”走路，是哪三条？

第一条腿，是助力公益。

公益是体彩最亮的底色，也是体彩发展中赖以

生存和发展的“最粗的大腿”。在践行公益的过程中，

多地体彩近期亮点纷现，其中河北体彩和江西体彩

的两项公益活动分别聚焦“少”与“老”，形成了默契

的“隔空呼应”———

江西体彩致敬“老一辈”，在体彩微光行动之“江

西好人故事会”活动中，让三位获得“中国好人”称号

的老人现身说法，讲述自己的好人故事，把好人事

迹、好人精神带到群众身边，传递正能量。

第二条腿，是驰援体育。

在驰援体育事业方面，各地体彩机构不遗余力，

在以体彩公益金资助方式为体育事业发展输血赋能

的同时，还坚持开展形式多样的赛事、活动，丰富大

众的体育文化生活，提高群众在参与体育事业、从事

体育活动方面的获得感和幸福感。在这方面，新近发

生在江苏和广东的两件事值得一提。

在江苏，江苏省财政会同江苏省体育局将年初

预算安排的用于体育事业发展的彩票公益金 6.64

亿元，在 5月中旬之前已经全部下达到各市县财政

部门和相关省直单位。在这个信息中，体育与公益实

现了有机结合。此外，我们还注意到，相关文件在为

6.64亿元彩票公益金的使用方向进行定位时，在突

出“用于体育事业发展”的同时，还特别提到了“下达

的专项经费将优先用于疫情防控发生的防疫支出”

的要求。这也从一个侧面反映出，在当前疫情防控形

势复杂多变的大背景下，体彩公益金在支配和使用

层面也时刻绷紧着疫情防控这根弦。

在广东，体彩冠名的一项老年门球技术赛于 5

月下旬在广州悄然进行。与常规门球赛相比，这项具

有体彩元素的赛事更加注重个人技术在比赛中的运

用，由于参赛门槛低，“新人”和“老将”都可以在这里

一展身手，在尽情感受体育健身乐趣的同时，享受体

彩公益带来的恩惠。

第三条腿，是回馈购彩者。

以购彩者为中心，是体彩发展的一个基本定位。

在这方面，没有什么是比在彩票游戏玩法中推出让

利、回馈活动更让购彩者心满意足、连呼过瘾的了。

在中国文字中，三”往往含有吉祥、吉利之意，三

生有幸、三阳开泰、三星报喜、连中三元等带有“三”

字的词汇也很是讨喜，招人待见。我们期待，多地体

彩发展新近呈现出的“三条腿”走路之势，也能为公

益、体育事业发展以及体彩市场建设带来更多的好

运气。

体彩助力体育赛事。


